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POLITYKA JAKOŚCI 
 

   SP CENTER SP. Z O.O.   

Nadrzędnym celem działalności SP CENTER Sp. z o.o. jest realizacja procesu śrutowania w 

sposób spełniający wymagania i oczekiwania Klientów, a także obowiązujące wymagania ustawowe i 

prawne, z uwzględnieniem konkurencyjnej ceny oraz terminowości dostaw. Spółka prowadzi swoją 

działalność z zachowaniem najwyższej dbałości o bezpieczeństwo i higienę pracy, ochronę 

środowiska oraz satysfakcję i rozwój swoich pracowników. 

     

Realizacja Polityki Jakości dokonywana jest poprzez zobowiązania do: 

 

- Podejmowanie działań dla spełniania wymagań i ciągłego doskonalenia skuteczności Systemu  

  Zarządzania Jakością ISO 9001:2015 i standardu IATF 16949:2016. 

 

- Ciągłego zwiększania udziału w rynku poprzez pozyskiwanie nowych klientów. 

 

- Przedstawiania klientowi do zatwierdzenia dokumentacji, wzorców, partii próbnych wyrobów  

  nowo uruchamianych, modyfikowanych zgodnie z procedurą uznaną przez klienta. 

 

- Realizowanie usług i produkowanie tylko tych wyrobów, które są zgodne z zatwierdzonym   

  projektem, wymaganiami technicznymi klienta. 

 

- Doskonalenia procesów technologicznych i organizacji produkcji, zmierzające do polepszenia  

  jakości realizowanych usług i produkowanych wyrobów oraz optymalizacji kosztów jednostkowych   

  zachowując planowany poziom jakości. 

 

- Ciągłego doskonalenia współpracy z klientami i monitorowania zadowolenia klientów  

  z realizowanych usług i produkowanych wyrobów. 

 

- Ciągłego rozwijania i podnoszenie kwalifikacji naszych pracowników poprzez sukcesywne   

  planowane i przemyślane szkolenia wynikające z potrzeb rozwoju systemu i wymagań klienta   

  oraz zespołowe rozwiązywania problemów. 

 

- Integrowania całej załogi przy realizacji polityki i celów jakościowych. 

 

- Dołożenia wszelkich starań w celu zapobieżenia sytuacją mogących mieć wpływ na   

  bezpieczeństwo pracowników i innych ludzi związanych z działalnością naszego przedsiębiorstwa. 

 

Pełne zaangażowanie kadry zarządzającej a także poszczególnych pracowników przyczynia się 

do realizacji podejmowanych działań, a w szczególności zdobycia zaufania klientów. 

 

Zarządzający przedsiębiorstwem SP CENTER SP. Z O.O. oświadcza, że zasady polityki są 

zakomunikowane, wdrożone, zrozumiałe i przestrzegane przez wszystkich pracowników 

organizacji.                                                                    

                 

                                                                                                                Plant Manager  

                                                                                                                                      


